
 

Web ePost 
une standardisation du courrier hybride  

 
WEB ePOST est une solution qui permet à un utilisateur de préparer un document sur son poste de 
travail et de le transférer électroniquement à la poste pour l’impression, la mise sous pli et l’envoi.  
Le produit offre les services du courrier hybride aux petites et moyennes entreprises. 
Conçu pour combiner la technologie d'Internet avec l‘envoi postal, le WEB ePOST permet un accès 
sécurisé au réseau postal, avec une disponibilité 24h/24, 7j/7, via le navigateur Internet. 

Une opportunité de revenu pour la poste 

En permettant à l'utilisateur d'Internet d’envoyer le courrier, d’une manière sécurisée,  directement 
au réseau postal, le WEB ePOST améliore le métier fondamental de la Poste et offre un niveau sup-
plémentaire des services à valeur ajoutée. 
 
L'utilisateur peut générer un courrier sur n'importe quelle application Windows, envoyer le document 
via Internet au serveur WEB ePOST de la Poste, où il est accepté, et une confirmation sera renvoyée 
à l'utilisateur. 

• WEB ePOST est une solution personnalisable en terme de langue, devise, style… 
• WEB ePOST permet un contrôle rigoureux du processus de production. Ainsi tout envoi doit 

répondre aux prés requis pour être acheminé. 
• WEB ePOST intègre des technologies existantes, assurant une pleine utilisation des investis-

sements existants. 
• Avec WEB ePOST, la poste peut offrir un service qui garantie une manière commode, rapide, 

fiable, sûre et rentable d’envoyer du courrier physique. 

 
Avantages de WEB ePOST : 



Fonctionnalités de Web ePost 

Flexibilité 
Le WEB ePOST a été conçu pour répondre à un besoin commun à différents marchés dans différents 
pays. La capacité de WEB ePOST évolue avec l’augmentation du nombre d'utilisateurs. Cela signifie que 
l'investissement peut être limité aux besoins actuels, et la capacité du produit peut augmenter au fur et 
à mesure que le volume augmente. 
 
 
Impression de Couleur 
Le WEB ePOST accepte le texte et les images, aussi bien en couleurs qu’en noir & blanc, et toutes les 
fontes Adobe, PostScript.. 
 
 
Coût effectif 
WEB ePOST se base sur des technologies et des plateformes existantes, ainsi ses coûts de mise en 
place et de maintenance sont réduits.  
 
 
Utilisation : 
WEB ePOST est conçu de manière à rendre l’utilisateur le plus autonome possible. Il offre une aide 
contextuelle compréhensible et des exemples pour réduire le besoin en support. 
 
 
Fiabilité : 
WEB ePOST permet d’offrir un service fiable 24h/24, 7j/7. 
 
 
Sécurité et confidentialité : 
Les besoins des clients en terme de sécurité avancée et de confidentialité sont énormes. WEB ePOST y 
répond scrupuleusement. 
 
 
Paiement en ligne : 
Web-epost peut être intégré avec : 

• Un compte client existant. 
• Un système de paiement personnalisé. 
• Un système de prépaiement. 
• Un système de cartes de crédit classique. 

 
 
Facilité d’accès : 
Avec WEB ePOST, les clients de la poste profitent d’un accès commode et rapide au circuit de livraison 
postal via un navigateur tel que Internet explorer ou Netscape. 
 
Développement  en continue : 
Gemadec assure le support et l’évolutivité de WEB ePOST de manière à suivre la montée en charge des 
besoins des clients. 
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